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POVZETEK

Teoreti¢na izhodis¢a: Profesionalne vrednote pridobivamo in razvijamo skozi zivljenje.
Ker te vrednote igrajo pomembno vlogo v zdravstveni negi, je pomembno, da tako
medicinske sestre kot Studentje spoStujejo Clovekove pravice in nudijo ustrezno
zdravstveno nego.

Cilj: Cilj diplomskega dela je ugotoviti pomen profesionalnih vrednot za razvoj
Studentov Fakultete za zdravstvo Angele Boskin kot bodoc¢ih zdravstvenih delavcev.
Metoda: Uporabili smo kvantitativno metodo, podatke smo zbirali s pomocjo spletne
ankete. V raziskavi, izvedeni aprila 2018, je sodelovalo 116 studentov zdravstvene nege
vseh treh letnikov redne in izredne smeri. Podatke, ki smo jih pridobili z anketo, smo
obdelali s programom SPSS (Statistical Package for Social Sciences), verzije 20.0.
Uporabili smo deskriptivno statistiko, Pearsonov koeficient korelacije in ANOVO. Za
podatke, ki so bili statisticno pomembni, smo upoStevali razlike, kjer je bila stopnja
statisticne pomembnosti na ravni 0,05 in man;.

Rezultati: Studentje so visoko strinjanje navedli pri trditvi, da moramo v &asu
obravnanve ohranjati pacientovo zaupnost informacij (PV = 4,63; SO = 4,63). Najmanjse
strinjanje so navedli pri trditvi, da so se za Studij zdravstvene nege odlocili ne glede na
visino placila, ki ga bodo prejemali (PV = 3,34; SO = 3,32). Velikih razlik o mnenju o
pomembnosti med letniki ni bilo ugotovljenih, saj so se vsi trije letniki odlo¢ili za vrednoti
¢lovesko dostojanstvo in svoboda poklicnega aktivizma, Ki se nanaSata na pacienta in
medicinsko sestro ter njene pravice in njeno delo. Statisti¢cno pomembno razliko smo
ugotovili pri trditvi »Zaupnost (medicinske sestre morajo ohraniti zaupnost v zvezi S
pacientovim stanjem in se izogibati razsirjanju informacij ali spreminjanja)« (F = 3,115;
p = 0,050).

Razprava: Rezultati so pokazali, da se je veCina Studentov odlocila za vrednote,
povezane s pacientom in medicinsko sestro, manj so se odlocali za vrednote, ki so
povezane z javnim zdravjem in izobrazevanjem na podroc¢ju zdravstvene nege. Velikih

statisticnih razlik o pomembnosti vrednot studentov med letniki in smerjo $tudija ni bilo.



Klju¢ne besede: profesionalne vrednote, zaupnost, spostovanje clovekovih pravic,

vrednote v zdravstvu



SUMMARY

Background: We gain and developing professional values through life. Because
professional values play an important role in nursing, it is important that both nurses and
also students respect human rights and provide suitable nursing care.

Aims: The aim of the diploma thesis was to establish the importance of professional
values on the development of the Angela Boskin Faculty of Health Care students as future
health workers.

Method: A quantitative research design was employed. Data were gathered with an
online questionnaire. A total of 116 nursing students of all three academic years of full-
time and part-time studies took part in the study which was conducted in April 2018. Data
obtained with the questionnaire were analyzed using SPSS (Statistical Package for Social
Sciences), v. 20.0. Descriptive statistics, Pearson's correlation coefficient, and ANOVA
were used. The level of statistical significance was set at p < 0.05.

Results: Students expressed a high level of agreement with the statement that during
treatment, patient’s confidentiality must be protected (M = 4.63; SD = 4.63). They
expressed the lowest level of agreement with the statement that they decided to study
nursing regardless of their future salary (M = 3.34; SD = 3.32). Large differences in
opinions according to years of study were not established, as the students of all three
academic years stated human dignity and freedom of professional activity as the two most
important values for patients and nurses, as well as nurses’ rights and nursing work.
Statistically significant differences were established for the statement: “Confidentiality
(nurses must protect the confidentiality concerning a patient’s condition and avoid
dissemination or alteration of information)” (F = 3.115; p = 0.050).

Discussion: Study results revealed that the majority of students decided for values related
to patients and nurses, rather than for those connected to public health and education in
the field of nursing. No major statistical differences were established in the importance

of students’ values according to the year of study and chosen courses of study.

Key words: professional values, confidentiality, respect of human rights, values in health

care
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1 UVvOD

Zdravstvena nega je disciplina, bogata z vrednotami. Ze v 19. stoletju je Florence
Nightingale spoznala, da zdravstvena nega ne bi smela biti sestavljena samo iz
zdravstvenega znanja in tehni¢nih spretnosti, ampak bi morala biti poklic, ki temelji na
¢loveskih vrednotah (Rassin, 2008).

Vrednote se izrazajo skozi posameznikove ukrepe in odloCitve ter so zZivljenjska vodila.
Vrednote motivirajo socialno in poklicno ravnanje ter predstavljajo temeljna prepri¢anja
0 tem, kar je prav, dobro ali zazeleno (Rassin, 2008). Vrednota ima 0zji in SirSi pomen.
V ozjem smislu beseda oznacuje najsplosnejSi pomen »dobrega«, »zelenega« ali
»vrednega«. V SirSem smislu pa se uporablja za osnovne vrednostne pojme, kot so
dobrota, lepota, pravi¢nost, resnica, krepost in svetost (Gajser Dvojmo¢, 2012).

Vrednote delujejo kot motivacija, da si ljudje postavljamo dolocene cilje in si

prizadevamo, da bi jih dosegli (Cernoga & Bohinc, 2009).

Clovek pravzaprav ne more obstajati, ne da bi vrednotil. Vrednote Ze po definiciji niso
nevtralne, ampak nosijo s seboj pozitivno ali negativno ocenjevanje (vrednotenje)
pomembnih vidikov individualnega ali druzbenega Zivljenja (Popit, 2008). Med tem, ko
je profesionalizem vecdimenzionalni koncept, ki medicinskim sestram zagotavlja
priloZnosti za osebnostno in profesionalno rast. Ta postopek zahteva znanje, vescine,
razvoj znacilnosti poklicne identitete profesije in internacionalizacijo vrednot in norm
profesionalne skupine (Alidina, 2013). Ocenjuje se po individualnih znacilnostih ter
obnasanju, odnosih z drugimi posamezniki, kontekstih delovanja in socialnih dimenzijah,
kot so morala, politi¢na, druZzbena in ekonomska odgovornost, profesionalizem vkljucuje

tudi spostovanje standardov in kompetenc (Fantahun, et al., 2012).

Profesionalne vrednote so nastajale v ¢asu razvoja poklica zdravstvene nege in babistva,
Ki jih je ta opredelila v svojih kodeksih (Lokajner & Sima, 2011). Noben zdravstveni
delavec ni enak drugemu, ker se profesionalne vrednote med posamezniki razlikujejo.
Razlikujejo se zaradi razli¢nih dejavnikov, ki vplivajo na nastajanje teh vrednot, kot so
stopnja izobrazbe, kultura, osebne vrednote, zakonski stan, pridobljene izku$nje in

delovne izkusnje (Iacobucci, et al., 2013).
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Zdravstvena nega je poklic, ki pacientom zagotavlja 24-urno oskrbo. V tem casu
medicinske sestre naletijo na Stevilne situacije, ki od njih zahtevajo, da sprejemajo
odlo¢itve. Vsako odlocitev, naj se gre za bolnega ali zdravega posameznika, morajo

opraviti s sposStovanjem, ¢astjo in individualnostjo (Weis & Schank, 2009).

Ko se odlo¢imo za poklic diplomirane medicinske sestre oziroma diplomiranega
zdravstvenika, se hkrati odlo¢imo za izbiro dolo¢enega zivljenjskega sloga ter sprejetja
mnogih eti¢nih nacel in vrednot. Delo v zdravstveni negi je izredno odgovorno in hkrati
naporno. Poleg izobrazbe so potrebne Se osebnostne kvalitete, ki opredeljujejo psiholoski
lik medicinske sestre. Teoreti¢na znanja in spretnosti ne zadostujejo za zagotavljanje
zdravstvene nege na ustreznem strokovnem nivoju, ampak je hkrati potrebno nenehno
razmiSljanje o svojem delu in ravnanju, s tem pa se oblikujejo moralne vrednote, ki so

pomembne za razvoj dolocenih prakti¢nih modrosti in zrelosti (Ras¢an, 2010).

Pomembno je, da Studenti v Casu izobrazevanja razvijajo svoje profesionalne vrednote, ki
jih pridobivajo skozi svoje zivljenje. Vsak Student, ki zaklju¢i $olanje, bi moral imeti
razvit obcutek empatije, eticnih vrednot in profesionalnosti do dela. Zato smo Zeleli z
naso raziskavo ugotoviti mnenja $tudentov o profesionalnih vrednotah in ugotoviti, ali

obstajajo razlike o mnenju glede na letnik in smer Studija.
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2 TEORETICNI DEL

Vrednote so bistveni sestavni del ¢lovekovega motivacijskega sistema, zato je vzgoja
pedagoski imperativ, ¢e hocemo mlademu c¢loveku dobro in ¢e ga noCemo prepustiti
impulzivnemu ravnanju. Pedagoskemu imperativu sledijo vzgojni cilji, ki si jih sodobna
Sola mora zastaviti. Osnova pedagoskega procesa v zdravstveni negi je spoStovanje
¢lovekovih vrednot. Vzgoja za delo v zdravstvu ima Se posebno velik vpliv na poklicno
identiteto medicinske sestre. Medicinske sestre oblikujejo svoj kriterij za presojanje vseh
situacij z vidika temeljnih c¢lovekovih vrednot, pravic in dostojanstva cloveka

(Podhostnik, 2010).

Namen kodeksa etike je, da pomaga medicinskim sestram pri oblikovanju eti¢nih vrednot,
je vodilo ter jih spodbuja pri delu v praksi zdravstvene nege. Kodeks je namenjen
medicinskim sestram in sodelavcem v negovalnem timu, medtem ko dijakom in
Studentom sluzi kot opora pri oblikovanju lastnih eti¢nih nacel in moralnih staliS¢ ter vir
znanja in refleksije. Medicinski sestri, ki Ze opravlja poklic, je podlaga za eti¢no presojo
njenega dela. Osebnostna rast in zadovoljstvo pri delu pa omogoc¢a medicinski sestri
spostovanje in razvijanje humanih vrednot poklica (Zbornica zdravstvene nege Slovenije

— Zveza drustev medicinskih sester in zdravstvenih tehnikov Slovenije, 2010).

Medicinske sestre imajo do pacientov, svojih sodelavcev, delodajalcev, stroke, SirSe
druzbe odgovornost na ve¢ ravneh, predvsem pa je pomembna odgovornost do same sebe.
Delo morajo opravljati v skladu s sprejeto zdravstveno doktrino in Kodeksom etike
medicinskih sester in zdravstvenih tehnikov Slovenije ter v skladu s svojo vestjo. Za svoje
delo prevzemajo eti¢no, strokovno, kazensko in materialno odgovornost (Cernoga &

Bohinc, 2009).

V ¢asu Studija se morajo Studenti zdravstvene nege nauciti spoStovanja pravic pacientov.
Pri svojem delu morajo upostevati njihove pravice in hkrati delovati eticno (Ambroz &
Zupancic, 2013). Marini¢ (2009, str. 142A) navaja, »da je potrebno doseci izboljSanje na
podro¢ju odnosov med pacientom in zdravstvenimi delavci«. Predvsem zdravstveni
delavci so tisti, ki k temu veliko pripomorejo in zato morajo biti dobro informirani o

pravicah pacientov po obstojecih zakonih in pravilnikih (Ambroz & Zupancic, 2013).
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Standard obnasanja predstavljajo profesionalne vrednote, ki nam dajejo okvir za
ocenjevanje osebnih prepricanj, obnasanja in delovanja. Razvoj profesionalnih vrednot je
neprekinjen in dolg proces, na katerega vplivajo razli¢ni dejavniki, kot so kultura,
izobrazevanje ter osebna prepri¢anja (Parandeh, et al., 2015). Profesionalnih vrednot se
medicinske sestre naucijo v dveh smereh: skozi formalna navodila in neformalno
opazovanje prakse zdravstvene nege in jih postopno vkljucujejo v svoj osebni vrednostni
sistem (Cernoga & Bohinc, 2009). Glavna profesionalna odgovornost medicinskih sester
je nudenje ustrezne zdravstvene nege. Pri tem morajo spoStovati ¢lovekove pravice.
Medicinske sestre so osebno odgovorne za izvajanje zdravstvene nege (Code of ethics for
nurses, 2012). Profesionalne vrednote igrajo zelo pomembno vlogo v zdravstveni negi in

predstavljajo glavni vir v praksi zdravstvene nege (Burkhard & Nathaniel, 2008).

V Juzni Koreji so opravili raziskavo med Studenti zdravstvene nege na Sestih univerzah
po vsej drzavi o dojemanju poklicnih vrednot in te rezultate primerjali med skupinami
glede na demografske znacilnosti udelezencev. V raziskavo so vkljucili 529 studentov,
vec€ina anketirancev je bilo Zenskega spola S povpre¢no starostjo 23 let. Rezultati so bili
znatno vi§ji pri Studentih, ki so se vpisali v Solo zaradi sposobnosti ali zelje po poklicu
kot pri tistih, ki so se vpisali samo zato, ker so bili njihovi rezultati vpisnih izpitov
zadostni. Rezultati so se bistveno razlikovali med Sestimi univerzami, kar kaze na potrebe

po poglobljenih $tudijah za razumevanje osnovnih razlogov (Sook Bang, et al., 2010).

Naslednja raziskava je potekala v Iranu leta 2011, kjer so primerjali pogled na
profesionalne vrednote med Studenti prvega in tretjega letnika univerze. V raziskavo so
vkljucili 240 Studentov. Rezultati so pokazali, da ni bistvene razlike v pogledu na
profesionalne vrednote med Studenti, ker so vsi Studentje v raziskavi oznacili kot
prioriteto skrb za pacienta (Parvan, et al., 2012).

Leta 2016 so Poorchangizi, et al. (2017) opravili raziskavo v §tirih razli¢nih bolniSnicah
V jugovzhodnem Iranu. Vkljucili so 260 medicinskih sester, med njimi so bile glavne
medicinske sestre, medicinske sestre, ki so bile neposredno vkljucene v zdravstveno nego
z akademsko izobrazbo in medicinske sestre z najmanj enim letom izkuSenj. Konéni
rezultati raziskave so, da imajo medicinske sestre visoko povpre¢je o pomembnosti

profesionalnih vrednot. Profesionalne vrednote, ki so bile neposredno povezane z
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zdravstveno nego in poklicem, so bile bolje ocenjene kot vrednote, povezane z

neklini¢nimi dolznostmi medicinskih sester (sodelovanje v raziskovalnih dejavnostih).

Theander, et al. (2016) opredeljujejo, da so profesionalne vrednote v zdravstveni negi
sposobnosti medicinske sestre, da izvaja u¢inkovite intervencije v vseh moznih situacijah
iz prakse s ciljem nuditi kakovostno zdravstveno nego pacientu. Mlinsek (2012) navaja,
da so v raziskavi, ki je potekala v Sloveniji leta 2012 na temo profesionalne vrednote v
zdravstveni negi, prisli do ugotovitve, da se izvajalci zdravstvene nege zavedajo pomena

etike in vrednot pri delu.

2.1 VREDNOTE V ZDRAVSTVENI NEGI

V zdravstveni negi se profesionalizem kaze v tem, kako medicinske sestre dojemajo
vsakodnevno klini¢no delo in hkrati kako mo¢no so usmerjene v zagotavljanje kakovosti
in varnosti v zdravstvu (Celik & Hisar, 2012). Stevilne izkusnje in teoreti¢na znanja niso
dovolj, da zagotovimo zdravstveno nego na kakovostni ravni, ampak je potrebno, da
nenehno razmisljamo o svojem delu, ravhanju in oblikovanju moralnih vrednot, saj to
omogoca razvoj doloCene praktiéne modrosti in zrelosti (Naka & Kvas, 2004). V
zdravstveni negi imamo dolo¢ene vrednote, Ki niso moralne narave, ampak se nanasajo
na pravila oblacenja, strokovne standarde, higienske standarde in osvojene rutine
postopkov. Med tem ko so nekatere druge profesionalne vrednote izklju¢no moralne
narave, saj se nana$ajo na dobronamernost, pravi¢nost, avtonomijo, neskodljivost,
odgovornost, pozornost, skrb in drugo (Naka & Kvas, 2004). Najbolj cenjene vrednote v
skrbi za ljudi so: zas€ita pravic slabotnih in ranljivih, individualni odnosi ter humane

vrednote v teh odnosih (Mlinar, 2011).

Ce se zelja po poklicu medicinske sestre odraza v Zelji, da pomagajo drugim tistim, ki
njihovo pomo¢ potrebujejo, potem moramo predvidevati, da se tisti, ki se odlo¢ijo za
poklic medicinske sestre, nagibajo k vrednotam, ki bi jih obicajno povezali s skrbnim
poklicem (skrb, soCutje in altruizem) (Selman, 2011). Pogoj pri medicinski sestri, da
uresnici svoja pri¢akovanja in dozivlja pri tem zadovoljstvo in poklicno izpolnitev, je, da
izbere pravilni poklic (Ramsak Pajk & Rajkovi¢, 2004 cited in Zadnikar Pajk, 2014, p.
10).
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Najvecja vrednota medicinske sestre, ki ji omogoca delovanje v §iroki sferi aktivnosti,
interdisciplinarno delovanje in povezovanje, komunikacijske spretnosti in poslovne

odnose, je znanje (Pajnkihar, 2010).

Schmidt (2015) pravi, da se pri Studentih profesionalne vrednote zaénejo razvijati ze
preden zacnejo S Studijem zdravstvene nege. Vsak Student prinese svojo kulturo in osebne
vrednote v Studij zdravstvene nege in tako razvija svoje profesionalne vrednote iz
specifi¢nih ¢loveskih vrednot, ki jih Ze ima. Razvoj profesionalnih vrednot je pomemben
zaradi spodbujanja kakovosti zdravstvene nege, poveCanja razumevanja pacientov,
povecanja zadovoljstva pri delu in zadrzevanju zdravstvenega osebja (Parandeh, et al.,
2015).Pomen spostovanja vrednot posameznika, sodelavcev in pacientov v zdravstveni
negi je treba ohraniti in Se okrepiti (Podhostnik, 2010).
Izobrazba kot vrednota ni ve¢ namenjena izkljuéno posamezniku, temve¢ postaja ¢edalje
bolj merilo druzbenega razvoja. Arnautovi¢ (2008) navaja, da se morajo zaposleni
neprenehoma izobraZevati, zato pa poznamo vec razlogov:

— hitre druzbene spremembe,

— kriza zivljenjskih vzorcev,

— razvoj znanosti in tehnologije.

Leta 2015 so v Sloveniji naredili raziskavo v 20 bolni$nicah pri diplomiranih medicinskih
sestrah in zdravstvenikih, kjer so prouc¢evali profesionalne vrednote in kompetence. Prisli
so do zakljucka, da je profesionalizem v zdravstveni negi Se vedno v razvoju, da mu
primanjkuje podpore znotraj in izven profesije ter da se premalo spodbuja njegovo

implementacijo (Skela Savic, 2016).

2.2 PROFESIONALNE VREDNOTE IN STUDENTI ZDRAVSTVENE
NEGE

Mladostniki, ko se odlo¢ajo za poklic medicinske sestre ali zdravstvenega tehnika, se
velikokrat ne zavedajo, da je to odlocitev, ki pomeni dolo¢en Zivljenjski slog in sprejetje
Stevilnih eti¢nih nacel ter vrednot (Klemenc, 2010 cited in Razlag Kolar, et al., 2016).
Kompetentno eticno vedenje in profesionalna identiteta Studentov zdravstvene nege sta

najpogosteje odraz profesionalne edukacije, ki temelji na vrednotah medicinske sestre.
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Mentorji so sooceni z izzivom, kako pri Studentih razviti profesionalno identiteto in
zagotavljati dobrobit, ker se s temi dilemami srecujejo Ze v Casu klini¢ne prakse.
Razvijanje profesionalne identitete v ¢asu Studija je klju¢no za bodoco kompetentno

medicinsko sestro (Musek Les$nik, 2003 cited in Pivac, et al., 2016, p. 55).

Profesionalne vrednote se lahko med posamezniki razlikujejo zaradi razlik v stopnji
izobrazbe, kulture, osebnostnih vrednot, zakonskega stanu, u¢nih izkusenj in strokovnega
znanja. Te vrednote delujejo kot okvir za odlocanje in eti¢no prakso ter prispevajo k
individualni profesionalni zavezi (lacobucci, et al., 2013).

Profesionalne vrednote medicinskih sester opredeljujejo razlicni dokumenti. Eti¢ni
kodeks za medicinske sestre med klju¢ne vrednote uvrsca dostojanstvo in spoStovanje,
varovanje zasebnosti, odgovornost, varnost pacientov ter kompetentnost (Gallegos &
Sortedahl, 2015). Vrednote poklica zdravstvene nege, kot so dostojanstvo, enakost,
strokovnost, solidarnost, partnerstvo in zagovornistvo, morajo izvajalci zdravstvene nege
upostevati pri svojem delu, tako da celostno pristopijo k posamezniku, druZini ali skupini
ob upostevanju psihi¢nih, fizi¢nih in socialnih potreb (Pivac, et al., 2016).

Profesionalne vrednote so standardi, ki jih sprejmejo ¢lani poklica na podlagi smernic
izobrazevanj in praks ter s tem vplivajo na prepri¢anja in stalis¢a. So pomemben dejavnik,
ki prispeva k razvoju strokovne izobrazbe (Kaya & Boz, 2017). Razvijanje profesionalnih
vrednot v zdravstveni negi je pomembno zaradi kakovosti zdravstvene nege in povecanja
razumevanja pacientov, prav tako pa pomaga procesu profesionalne socializacije.
IzobraZevanje za zdravstveno nego je dolgotrajno in formalno izobrazevanje, v katerem
se pricakuje, da bodo Studenti pridobili vrednote, ki ustrezajo vlogi zdravstvene nege ter

pridobili strokovno in klini¢no znanje (Jimenez-Lopez, 2014).

Eden najpomembnejSih meril za merjenje profesionalnosti je kopic¢enje znanja, ki ga
uporabljajo v strokovni praksi. Modeli in teorije zdravstvene nege so pomembni elementi
pridobivanja znanja v zdravstveni negi in zagotavljajo eti¢no strokovno prakso. V zadnjih
letih se je povecala uporaba modelov v raziskavah zdravstvene nege, na novo nastala
terminologija pa se je zacela uporabljati v zdravstveni negi (Kaya & Boz, 2017).

Avtorja Kaya & Boz (2017) sta v svoji raziskavi opisala nov model, imenovan Model

profesionalnih vrednot. Pojasnjeni so bili pojmi, ki obsegajo konceptualni okvir modela
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in odnose med koncepti. Predpostavlja se, da se z zavedanjem o konceptih modela poveca
zadovoljstvo pacientov, medicinskih sester in kakovost zdravstvene nege. Z razvojem
konceptov se bo okrepilo zadovoljstvo posameznikov z zdravstveno nego in
medicinskimi sestrami, kar bo povecalo kakovost zdravstvene nege. Model je primeren

za vodje v zdravstveni negi in lahko poveca njihovo motivacijo za delo.

Slika 1: Model profesionalnih vrednot

(vir: Kaya & Boz, 2017, p. 3)

Cilj modela profesionalnih vrednot je opisati znadilnosti, vrednote in izkus$nje
posameznikov ter tako ponuditi individualno oskrbo. Ta naj bi temeljila na pristopu k
celotni osebi, opisati njihove posamezne in profesionalne vrednote in s tem pomagati, da
se bolje spoznajo in tako bolje razvijejo profesionalne vrednote. Hkrati bi povecali
zadovoljstvo pri delu in tako omogoc€ili nudenje visoko kakovostne oskrbe za

zadovoljstvo pacientov (Kaya & Boz, 2017).

Nujno je, da Studenti s podroc¢ja zdravstvene nege jasno razumejo svoje lastne vrednote
in tiste iz izbranega poklica, tako da lahko izkoristijo prednosti zdravstvene nege kot
negovalnega poklica (Leduc & Kotzer, 2009). Studenti zdravstvene nege se morajo
zavedati svojih vrednot v casu S$tudija in te vrednote zdruziti s profesionalnimi
vrednotami, ki jih pridobijo med $tudijem (Ayla, et al., 2018). Studentom je med $tudijem
v klinicnem okolju omogocen razvoj profesionalnega odnosa do pacienta, eti¢ne

obcutljivosti in kompetentnosti pri izvajanju zdravstvene nege. Pomemben dejavnik za
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razvoj profesionalnih vrednot je tudi strokovno vodenje, ki ga skozi klini¢no

usposabljanje vodijo ucitelji in klini¢ni mentorji (Mlinar, 2011).

Studenti zdravstvene nege opravljajo visokoSolski $tudijski program 1. stopnje, kjer se
oblikuje temeljni profil nosilca zdravstvene nege. Program je usklajen z direktivo
2005/36/ES in bolonjskim procesom. Leta 2013 so bile na ravni Evropske unije sprejete
dopolnitve Direktive za regulirane poklice, program so vsebinsko dopolnili in dodali nove
kompetence, ki izhajajo iz Evropske direktive 2013/55/EU. Studij po uskladitvi z
Bolonjsko prenovo obsega 5400 ur in vkljucuje predavanja, seminarje, klini¢no prakso,
kabinetne vaje in individualno delo studenta. Polovica programa (2300 ur), predpisanega
z direktivo EU, se izvaja v neposrednem klini¢nem okolju ob pacientu kot klini¢na praksa.
Studenta spremljajo kliniéni mentorji uénih baz, visokoSolski ugitelji in visokoSolski

strokovni sodelavci Sole (Skela Savic, et al., 2015).

Profesionalne vrednote dokazujejo staliS¢a, ki v koncni fazi vplivajo na vedenje.
Profesorji zdravstvene nege morajo v Studentih razviti strokovne vrednote, ki bodo
zdruzljive z vlogami in odgovornostmi medicinske sestre. Sofisticirane ravni

znanstvenega znanja, spretnosti in stalis¢a Studentov je treba vkljuciti ter razviti Studente

v uspesne strokovnjake (Fisher, 2014).

Leduc & Kotzer (2009) sta naredili raziskavo, kjer sta vkljucili studente, nove diplomante
in izkusene praktike. Z raziskavo sta ugotovili, da imajo izkuseni praktiki (ki imajo od 4
do 5 let delovnih izkusenj) vi§je ravni poklicnih vrednot. Vendar je bilo med anketiranci
ve¢ podobnosti v odgovorih kot razlik. S tem sta ugotovili, da izku$nje niso nujno
potrebne za razvoj profesionalnih vrednot. V Bursi so leta 2016 opravili raziskavo na
Uludag University, kjer so anketirali Studente prvega in tretjega letnika zdravstvene nege.
V raziskavi je sodelovalo 104 studentov prvega letnika in 84 Studentov Cetrtega letnika.
Kon¢ne ugotovitve raziskav so, da so bile profesionalne vrednote ocenjene na visoki
ravni, da na vrednote vplivajo osebni in okoljski dejavniki, ter da so profesionalne
vrednote zdravstvene nege najpomembnejSi element za za$Cito visokokakovostnih

standardov v zdravstveni negi (Ayla, et al., 2018).
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Biti profesionalen pomen delati na najbolj§i mozni nacin in obljubiti kakovostno
zdravstveno oskrbo pacientu. Profesionalne vrednote so odsev osebnih vrednot in so

pridobljene v procesu socializacije (Lawler, 2008).

Danes se v svetu pozablja, da je delo v zdravstveni negi delo z ljudmi in delo za ljudi, za
kar mora imeti ¢lovek dolo¢ene osebnostne lastnosti in vrednote. Predvsem iS¢ejo pri
medicinskih sestrah spoStovanje, avtonomijo, dobronamernost, neskodljivost in
pravi¢nost. Vendar zaradi omalovaZevanja poklica s strani politike in druzbe je to slaba
motivacija za mlade, da izberejo poklic medicinske sestre. Kljub ustanavljanju $tevilnih
visokih Sol za zdravstvo je poklic medicinske sestre v zdravstvenem sistemu $e vedno v
podrejenem polozaju, zato se bijejo bitke za samostojnost zdravstvene nege kot
strokovnega podrocja, s tem pa prevzemanje vecje odgovornosti ob seveda vi§jem placilu
za opravljeno delo. Za razvoj odli¢nosti v zdravstveni negi je poleg empatije in spretnosti
pomembno tudi znanje. Za oblikovanje pozitivne samopodobe in poklicne pripadnosti je

pomemben dejavnik zavedanje (Berus & Krzi¢nik, 2010).
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3 EMPIRICNI DEL
3.1 NAMEN IN CILJI DIPLOMSKEGA DELA

Namen diplomskega dela je raziskati razvoj profesionalnih vrednot Studentov
zdravstvene nege skozi Studij.

Cilji:

Cl: Ugotoviti pomen profesionalnih vrednot na razvoj Studentov kot bodocih
zdravstvenih delavcev.

C2: Raziskati mnenje Studentov o profesionalnih vrednotah glede na smer Studija: redni,
izredni.

C3: Ugotoviti razlike v pomembnosti vrednot Studentov glede na letnik in smer Studija.

3.2 RAZISKOVALNA VPRASANJA

R1: KakSen pomen imajo profesionalne vrednote na razvoj Studentov kot bodocih
zdravstvenih delavcev?

R2: Kaks$na so mnenja Studentov o profesionalnih vrednotah glede na smer Studija: redni,
izredni?

R3: Katere so razlike mnenju o pomembnosti vrednot Studentov glede na letnik in smer

Studija?

3.3 RAZISKOVALNA METODOLOGIJA
3.3.1 Metode in tehnike zbiranja podatkov

Izvedena raziskava je temeljila na deskriptivni metodi kvantitativnega raziskovanja.
Teoreti¢ni del diplomskega dela smo zasnovali na pregledu tuje in domace literature.
Literaturo smo iskali v slovenskih in svetovnih podatkovnih bazah, kot so COBISS,
PubMed, CINAHL, Obzornik zdravstvene nege in EBSOhost. Iskanje zadetkov smo
omejili s kljuénimi besedami: profesionalne vrednote, profesionalne vrednote pri
Studentih in profesionalne vrednote v zdravstvu. Po tujih mednarodnih bazah smo tuje
raziskave z naslednjimi klju¢nimi besedami: professional values, nursing students,

professional values in nursing. Za potrebe empiri¢nega dela smo izvedli raziskavo.
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3.3.2 Opis merskega instrumenta

Vprasalnik, ki smo ga uporabili za pripravo diplomskega dela, je bil zaprtega tipa, izdelali
smo ga na osnovi pregleda strokovne in znanstvene literature. Sestavljen je bil iz treh
sklopov, ki smo jih oblikovali na podlagi izsledkov iz literature (Rassin, 2008; Cerni, et
al., 2016). Vprasalnik v prvem sklopu vsebuje razli¢ne trditve, kjer nas je zanimalo
mnenje $tudentov do profesionalnih vrednot. Studenti so se opredelili glede na stopnjo
strinjanja z ocenami od 1 do 5 (Likertova lestvica), kjer pomeni: 1 — popolnoma se ne
strinjam, 2 — se ne strinjam, 3 — niti se ne strinjam, niti se strinjam, 4 — se strinjam in 5 —
popolnoma se strinjam. V drugem sklopu so vrednote, Kjer so studenti ocenjevali od 1 do
15, katera vrednota jim je bolj pomembna. V tretjem sklopu smo ugotavljali demografske
podatke. Ta sklop vsebuje vprasanja o spolu, starosti in letniku Studija. Zanesljivost smo
preverjali s Cronbach koeficientom alfa. V tabeli 1 je prikazano, da je v obeh sklopih
presegel vrednost 0,70, ki v strokovni literaturi pomeni dovolj visoko stopnjo

zanesljivosti vzorca (Cencic¢, 2009).

Tabela 1: Test zanesljivosti

Sklop | Stevilo vprasanj | Chronbach koeficient alfa

1. sklop 20 0,951
2. sklop 15 0,840
3.3.3 Opis vzorca

Raziskavo smo izvedli na Fakulteti za zdravstvo Angele Boskin, kjer smo anketirali
Studente 1., 2. in 3. letnika, rednega in izrednega Studija v Studijskem letu 2017/2018.
Raziskava je potekala v mesecu aprilu 2018. Vprasalnik smo 257 studentom poslali prek
e-poste in dobili 116 izpolnjenih vprasalnikov, torej je bila realizacija 45%. 88
vprasalnikov je bilo izpolnjenih v celoti, 28 pa le delno izpolnjenih. Od vseh je bilo 13

14,8 %) anketirancev moskega, 75 (85,2 %) pa Zenskega spola (tabela 2).
g p ga sp
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Tabela 2: Demografski podatki

Demografski podatki n f %
Spol zenski 88 75 14,8
moski 13 85,2
Letnik 1. letnik 87 28 32,2
izobrazevanja | 2. letnik 23 26,4
3. letnik 36 41,4
Smer $tudija | redni $tudij 88 58 65,9
izredni 30 34,1

Studij

Legenda: n — stevilo anketirancev; f — frekvenca; % — odstotek.

Anketirance smo vprasali po letniku izobrazevanja. V vzorec smo zajeli 28 (32,2 %)
anketirancev, ki so obiskovali 1. letnik, 23 (26,4 %) anketirancev 2. letnika in 36 (41,4
%) anketirancev 3. letnika. Redno vpisanih anketirancev v vzorcu je bilo 58 (65,9 %),

izredno vpisanih pa 30 (34,1 %) anketirancev (tabela 2).

3.3.4 Opis poteka raziskave in obdelave podatkov

S pomocjo internetnega programa (MojaAnketa.si) smo vprasalnik preoblikovali v
spletno anketo. Studente smo anketirali v mesecu aprilu 2018. Soglasje za izvedbo ankete
nam je izdala Komisija za znanstveno-raziskovalno in razvojno dejavnost Fakultete za
zdravstvo Angele Boskin. Podatke, ki smo jih pridobili, smo obdelali z ra¢unalniskim
programom Microsoft Excel. Za tem smo opravili statisticno analizo S programom
Statistical Package for Social Sciences (SPSS), verzija 20.0. Pri tem smo uporabili opisno
in bivariantno statistiko. V tabelah smo predstavili statisti¢ni prikaz podatkov. Na podlagi
frekvencne (n) in odstotne (%) porazdelitve vrednosti smo prikazali demografske
podatke. Povprecne vrednosti (PV) in standardni odklon (SO) odgovorov pri celotni
populaciji, smo prav tako predstavili v tabelah. Za ugotavljanje povezav med
spremenljivkami pa smo uporabili t. i. Pearsonov koeficient. Za preverjanje statisti¢ne
znacilnosti na populaciji smo uporabili ANOVO. Preverjali smo, ali obstajajo statisticno
pomembne razlike med letniki in smerjo $tudija. Upostevali smo razlike, Kjer je mejna

vrednost statisticne znacilnosti p < 0,05.
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3.4 REZULTATI

Anketiranci so v prvem sklopu vprasalnika ocenjevali trditve o profesionalnih vrednotah.
Na tej lestvici Stevilka 1 pomeni, da se s trditvijo popolnoma ne strinjajo, medtem ko
Stevilka 5 pomeni, da se s trditvijo popolnoma strinjajo. Najprej smo ugotavljali, kaksno

mnenje imajo Studenti o profesionalnih vrednotah

Tabela 3: Mnenja $tudentov o profesionalnih vrednotah

Trditve n | PV | SO
Zavedam se lastnih kompetenc. 116 | 3,97 | 4,04
Poklic diplomirane medicinske sestre/diplomiranega zdravstvenika je 115 | 3,33 | 3,41
enakovreden ostalim poklicem.
Druzba potrebuje diplomirane medicinske sestre. 115 | 4,48 | 4,46
Za $tudij zdravstvene nege sem se odlo¢il/-a ne glede na visino pladila, ki ga | 115 | 3,34 | 3,32
bom prejemal/-a.
Ko zaklju¢im izobraZzevanje, bom strokovnjak/-inja na podro¢ju zdravstvene | 114 | 3,52 | 3,56
nege.
Sposoben/sposobna sem prepoznavati pacientove potrebe po zdravstveni 113 | 4,05 | 4,10
negi.
Po diplomi bom svoje znanje kontinuirano izpopolnjeval/-a. 114 | 436 | 4,42
Znanje mi daje profesionalno moc. 115 | 4,38 | 4,36
S svojim znanjem bom prispeval/-a k razvoju zdravstvene nege. 113 | 4,16 | 4,18
Znanje moramo Vv zdravstveni negi nenehno obnavljati, dopolnjevati in 113 | 4,59 | 4,59
nadgrajevati.
Znanje je dejavnik napredka v zdravstveni negi. 112 | 4,52 | 4,53
Znanje mi omogoca, da lahko kakovostno opravljam klini¢no usmerjanje. 112 | 4,41 | 4,40
Zavedam se, da za svoje delo v klinicnem okolju prevzemam eti¢no 111 | 4,48 | 4,50
odgovornost, zato potrebujem ustrezno znanje.
Zavedam se, da za svoje delo v klini¢cnem okolju prevzemam strokovno 112 | 4,58 | 4,59
odgovornost, zato potrebujem ustrezno znanje.
Zavedam se, da za svoje delo v klini¢cnem okolju prevzemam kazensko in 109 | 4,55 | 4,57
materialno odgovornost, zato potrebujem ustrezno znanje.
Pacient ima pravico do zasebnosti v ¢asu obravnave. 106 | 4,60 | 4,63
S&ititi moramo pacientove moralne pravice. 109 | 4,59 | 4,61
S&ititi moramo pacientove pravne pravice. 109 | 4,58 | 4,59
V casu obravnave pacienta moramo ohranjati njegovo zaupnost informacij. | 109 | 4,63 | 4,63
Zdravstveni delavci morajo prevzemati odgovornost za opravljeno delo. 110 | 4,57 | 4,62

Legenda: n — stevilo anketirancev; % — odstotek; PV — povpre¢na vrednost; SO — standardni odklon.

Na podlagi rezultatov iz tabele 3 lahko odgovorimo na prvo raziskovalno vprasanje.
Vrednote imajo za Studente velik pomen, saj se je ve€ina Studentov odlocila za vrednote,
ki se ti¢ejo pacientov (pacient ima pravico do zasebnosti, do zaupnosti informacij in da
S¢itimo njihove pravice). Hkrati se je tudi vecina Studentov odlocila, da moramo znanje

v zdravstveni negi nenehno obnavljati, dopolnjevati in nadgrajevati. V nadaljevanju bomo
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predstavili rezultate trditev, kjer smo izraCunali standardne odklone in povprec¢ne
vrednosti. Najvisjo povpre¢no vrednost smo izracunali pri trditvi »V ¢asu obravnave
pacienta moramo ohranjati njegovo zaupnost informacij«. Nato sledi trditev »Pacient ima
pravico do zasebnosti v ¢asu obravnave« (PV = 4,60; SO = 4,63). Sledili sta trditvi
»Znanje moramo Vv zdravstveni negi nenehno obnavljati, dopolnjevati in nadgrajevati«
(PV =4,59; SO = 4,59) in trditev »S¢ititi moramo pacientove moralne pravice« (PV =
4,59; SO = 4,61), kar pomeni, da so se v povpre¢ju strinjali s trditvami. Najman;jsi
povprecni vrednosti smo izra€unali pri trditvi »Za Studij zdravstvene nege sem se odlocil/-
a ne glede na visino placila, ki ga bom prejemal/-a« (PV = 3,34; SO = 3,32) in trditev
»Poklic diplomirane medicinske sestre/diplomiranega zdravstvenika je enakovreden
ostalim poklicem« (PV = 3,33; SO = 3,41). Iz teh dveh trditev lahko sklepamo, da se je
veliko Stevilo $tudentov odlocilo za poklic glede na visino placila, ki ga bodo prejemali,
in da menijo, da poklic diplomirane medicinske sestre/diplomiranega zdravstvenika ni

enakovreden ostalim poklicem.
Odgovor na drugo raziskovalno vpraSanje, »Kaksna so mnenja studentov o profesionalnih
vrednotah glede na smer Studija: redni, izredni?«, Smo pridobili na podlagi rezultatov iz

tabele 4.

Tabela 4: Mnenja Studentov o profesionalnih vrednotah glede na smer $tudija

Trditve Redni $tudij Izredni Studij
n| PV SO n PV SO
Zavedam se lastnih kompetenc. 58 | 3,98 1,1 130 ] 393 1,14
Poklic diplomirane medicinske sestre/ 58 | 350 | 1,26 | 30 | 3,00 1,41

diplomiranega zdravstvenika je enakovreden
ostalim poklicem.

Druzba potrebuje diplomirane medicinske sestre. 58 | 452 | 1,04 | 30| 4,40 1,03
Za $tudij zdravstvene nege sem se odlo¢il/-a ne 58 | 341 1,15 | 30| 3,20 1,21
glede na viSino placila, ki ga bom prejemal/-a.
Ko zaklju¢im izobraZevanje, bom strokovnjak/-inja | 57 | 3,60 | 0,97 | 30 | 3,37 0,92
na podroc¢ju zdravstvene nege.
Sposoben/sposobna sem prepoznavati pacientove 58 | 4,04 | 0,84 | 30| 4,07 0,86

potrebe po zdravstveni negi.

Po diplomi bom svoje znanje kontinuirano 58 | 4,41 | 0,83 | 30 | 4,27 0,9
izpopolnjeval/-a.

Znanje mi daje profesionalno mo¢. 57 | 4,45 0,79 | 30 | 4,23 0,85
S svojim znanjem bom prispeval/-a k razvoju 58 | 411 | 0,92 | 30 | 4,27 0,82

zdravstvene nege.
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Trditev Redni §tudij Izredni Studij
n| PV | SO [ n PV | sO
Znanje moramo Vv zdravstveni negi nenehno 58 | 4,60 | 0,83 | 30| 4,57 0,85
obnavljati, dopolnjevati in nadgrajevati.
Znanje je dejavnik napredka v zdravstveni negi. 58 | 453 | 0,84 | 30| 450 0,86
Znanje mi omogoca, da lahko kakovostno 58 | 447 | 084 | 30| 4,30 1,02

opravljam klini¢no usmerjanje.
Zavedam se, da za svoje delo v kliniénem okolju 57| 453 | 0,78 | 30 | 4,40 1,03
prevzemam eti¢no odgovornost, zato potrebujem
ustrezno znanje.

Zavedam se, da za svoje delo v klini¢énem okolju 58 | 459 | 0,81 | 30| 457 0,85
prevzemam strokovno odgovornost, zato
potrebujem ustrezno znanje.

Zavedam se, da za svoje delo v klini¢nem okolju 56 | 4,55 0,85 | 30 | 4,53 0,86
prevzemam kazensko in materialno odgovornost,
zato potrebujem ustrezno znanje.

Pacient ima pravico do zasebnosti v Casu 53 | 4,64 0,85 | 30 | 4,53 0,86
obravnave.

S¢&ititi moramo pacientove moralne pravice. 56 | 4,68 0,81 | 30| 4,43 0,89
S&ititi moramo pacientove pravne pravice. 56 | 463 | 082 | 30| 4,50 0,86
V cCasu obravnave pacienta moramo ohranjati 56 | 4,68 0,83 | 30 | 4,53 0,93
njegovo zaupnost informacij.

Zdravstveni delavci morajo prevzemati 56 | 459 | 0,82 | 30| 4,53 0,86

odgovornost za opravljeno delo.
Legenda: PV — povpre¢na vrednost; SO — standardni odklon; n — $tevilo anketirancev.

Za odgovor na drugo raziskovalno vpraSanje smo gledali povpre¢no vrednost za redne in
izredne Studente. 1z rezultatov smo ugotovili, da ni velike razlike v mnenju Studentov o
profesionalnih vrednotah, saj so bili njihovi odgovori skoraj identi¢ni glede na povpre¢no
vrednost. Najvecja razlika pri odgovorih je bila pri trditvi »Poklic diplomirane
medicinske sestre/diplomiranega zdravstvenika je enakovreden ostalim poklicem, kjer
je bila za redne Studente povpre¢na vrednost 3,50 in za izredne 3,00. Iz tabele 6 je
razvidno, da so anketirani Studenti rednega Studija visoko strinjanje navedli pri trditvah,
da ima pacient pravico do zasebnosti v ¢asu obravnave (PV = 4,64; SO = 0,84), da
moramo v ¢asu obravnave ohranjati pacientovo zaupnost (PV = 4,68; SO = 0,83), med
tem ko izredni Studentje visoko strinjanje navajajo pri trditvah, da je treba znanje v
zdravstveni negi nenehno obnavljati, dopolnjevati in nadgrajevati (PV = 4,57; SO = 0,85)
in da se zavedajo, da za svoje delo prevzemajo strokovno odgovornost (PV = 4,57; SO =
0,85). Nizje strinjanje navajajo redni Studentje pri trditvi, da so se za Studij zdravstvene
nege odlocili ne glede na visino placila, ki ga bodo prejemali (PV = 3,41; SO = 1,15),
Studentje izrednega Studija pa za trditev, da je poklic diplomirane medicinske
sestre/diplomiranega zdravstvenika enakovreden ostalim poklicem (PV= 3,00; SO =
1,14).
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V drugem sklopu vprasalnika smo imeli 15 vrednot, kjer so Studenti po svoji presoji
ocenili vrednote od 1 do 15. Ocena 1 je pomenila, da se jim zdi ta vrednota najmanj
pomembna, ocena 15 pa, da jim je vrednota zelo pomembna. V tabeli 5 smo prikazali
podatke tako, da smo predstavili povpreéno vrednost in standardni odklon za vsako

vrednoto.

Tabela 5: Ocena profesionalnih vrednot

Profesionalne vrednote n PV SO

Clovesko dostojanstvo (ozave§éenost o pacientovih vrednotah, prepri¢anjih in 85 | 9,41 | 5,28
njihovo spostovanje).
Enakost med pacient (pacient ima pravico do zdravljenja ne glede na spol, raso, 85 | 9,65 | 4,89
vero ali ekonomsko osnovo).

Preprecevanje trpljenja (pacient se mora pocutiti ¢im bolj udobno in trpeti ¢im 85 | 9,73 | 4,90
manj boleéin in tesnobe).
Zanesljivost (medicinske sestre morajo porocati 0 vsaki napaki, ki jo naredijo, 85 8,55 | 4,38

in zanjo tudi odgovarjati).
Avtonomija (pacient ima pravico dobiti informacije v zvezi z njegovo diagnozo, | 85 | 8,80 | 4,61
zdravljenjem in prognozo pri ¢emer se upostevajo njegove zelje in zmoznost
razumevanja teh informacij).

Kakovost in varnost (medicinske sestre morajo delo izvajati poklicno, vestno in 85 | 10,41 | 4,37
v skladu z ustaljenimi postopki zdravstvene nege in se prepricati, ali je pacient
varen).

Zaupanja vreden odnos med pacientom in medicinsko sestro (pacient ima 85 | 9,50 | 4,30
pravico do zdravljenja na podlagi zaupanja, vklju¢no z izogibanjem zavajajo¢im
ali zadrznim informacijam).

Prosta izbira (pacient ima pravico sprejeti ali zavrniti zdravljenje). 86 | 8,55 | 4,23
Neodvisnost in odgovornost (pacienti imajo pravico, da se odlo¢ajo in 85 | 9,08 | 3,86
sprejemajo odlocitve o svojem zdravju).

Zasebnost (pacientovo zasebnost je treba spostovati, pacient ne sme biti 85 | 9,32 | 4.19
izpostavljen veé kot je potrebno za zdravljenje).

Zaupnost (medicinske sestre morajo ohraniti zaupnost v zvezi s pacientovim 85 | 9,35 | 4,12
stanjem in se izogibati razSirjanju informacij ali spreminjanja).

Poklicna zvestoba (medicinske sestre bodo delovale v skladu z eticnim 85 9,46 | 4,46

kodeksom zdravstvene nege).
Odlic¢nosti (medicinske sestre bodo aktivirale dejavnosti, ki bodo vzpostavile in 85 8,64 | 4,69
promovirale poklic ter bodo prispevale prek sluzbenega klica, prevzemati
morajo odgovornost v okviru svoje strokovne odgovornosti).
Vodstvo (medicinske sestre bi morale sodelovati v odborih za javno zdravje,da | 87 | 8,31 | 5,52
bi lahko vplivale na politiko zdravstvenega varstva s tem, da bi predstavile
potrebe pacientov in poklica).
Svoboda poklicnega aktivizma (medicinske sestre imajo pravico do ustreznih 87 | 9,56 | 5,17
delovnih pogojev in imajo pravico, da jih zahtevajo).

Legenda: n — stevilo anketirancev; PV — povpre¢na vrednost; SO — standardni odklon.

Na podlagi rezultatov iz tabele 5 smo prisli do naslednjih rezultatov.
Po izraCunu povprecne vrednosti tabele 5 vidimo, da ima najvis§jo povprecno vrednost

vrednota »Kakovost in varnost (medicinske sestre morajo delo izvajati poklicno, vestno
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in varno v skladu z ustaljenimi postopki zdravstvene nege in se prepricati, ali je pacient
varen)« (PV = 10,41; SO = 5,28). Sledi vrednota »Preprecevanje trpljenja (pacient se
mora pocutiti ¢im bolj udobno in trpeti ¢im manj bole¢in in tesnobe)« (PV =9,73; SO =
4,90). Po izracunu povprecne vrednosti vidimo, da je Studentom najbolj pomembna
kakovost in varnost na delovnem mestu pri delu s pacientom. Potem ji sledi vrednota o
preprecevanju trpljenja, da pacientu v Casu obravnave lajsamo bole¢ine. NajmanjSo
povpreéno vrednost je imela vrednota »Vodstvo (medicinske sestre bi morale sodelovati
v odborih za javno zdravje, da bi lahko vplivale na politiko zdravstvenega varstva s tem,
da bi predstavile potrebe pacientov in poklica)« (PV = 8,31; SO = 5,52). Po tem lahko
sklepamo, da se Studentom zdi najmanj pomembno, da medicinske sestre sodelujejo v

odborih in tako vplivajo na politiko zdravstvenega sistema.

Odgovor na tretje raziskovalno vprasanje, »Katere so razlike mnenju o pomembnosti

vrednot Studentov glede na letnik in smer Studija?«, smo pridobili iz tabele 6.

Tabela 6: Razlike mnenj o pomembnosti vrednot glede na letnik izobraZevanja

Profesionalne vrednote Lenik n PV SO F p
izobraZevanja
Clovesko dostojanstvo 1. letnik 27 9,11 543 | 0,391 | 0,962
(ozaveséenost o pacientovih 2 letnik 23 048 550
vrednotah, preprianjih in i i ’
njihovo spostovanje). 3. letnik 34 9,44 511
Enakost med pacient (pacient 1. letnik 27 10,33 5,08 | 0,610 | 0,546
ima pravico do zdravljenja ne 2 letnik 23 987 2383
glede na spol, raso, vero ali i i ’
ekonomsko 0snovo). 3. letnik 34 8,97 9,83
Prepredevanje trpljenja (pacient | 1. letnik 26 9,50 5,13 | 0,039 | 0,962
se mora pocutiti ¢im bolj 2. letnik 23 9,83 5,06
udobno in trpeti ¢im manj 3. letnik 35 9,83 4,80
bolecin in tesnobe).
Zanesljivost (medicinske sestre | 1. letnik 27 8,59 4,77 | 2,500 | 0,058
morajo porocati o vsaki napaki, [ |amik 23 9.96 412
ki jo naredijo, in zanjo tudi i
odgovarjati).* 3. letnik 34 7,38 3,94
Avtonomija (pacient ima 1. letnik 27 10,63 4,07 | 0,671 | 0,514
pravico dobiti informacije v
zvezi z njegovo diagnozo, 2. letnik 23 11,30 4,16
zdravljenjem in prognozo pri
Cemer se upo$tevajo njegove 3. letnik 34 9,50 4,67
zelje in zmoznost razumevanja
teh informacij).

Jasmina Musi¢: Razvoj profesionalnih vrednot Studentov zdravstvene nege stran 18



Fakulteta za zdravstvo Angele Boskin Diplomsko delo

Profesionalne vrednote Letnik n PV SO F p
izobraZevanja
Kakovost in varnost (medicinske | 1. letnik 27 10,63 4,07 | 1,256 | 0,290
sestre morajo delo izvajati
poklicno, vestno in varno v skladu | 2. letnik 23 11,30 4,16
z ustaljenimi postopki
zdravstvene nege in se prepricati, | 3. letnik 34 9,50 4,67
ali je pacient varen).
Zaupanja vreden odnos med 1. letnik 27 9,15 4,07 | 0,447 | 0,641
pacientom in medicinsko sestro
(pacient ima pravico do 2. letnik 23 10,22 4,49
zdravljenja na podlagi zaupanja,
vkljucno z izogibanjem 3. letnik 34 9,29 4,37
zavajajo¢im ali zadrznim
informacijam).
Prosta izbira (pacient ima pravico | 1. letnik 27 8,11 450 | 0,228 | 0,797
sprejeti ali zavrniti zdravljenje). 2. letnik 23 10,22 4,49
3. letnik 34 9,29 4,37
Neodvisnost in odgovornost 1. letnik 27 9,22 3,64 | 0,057 | 0,945
(pacienti imajo pravico, da se 2 letnik 23 917 372
odlocajo in sprejemajo odlocitve i
0 svojem zdravju). 3. letnik 34 8,91 4,15
Zasebnost (pacientovo zasebnost | 1. letnik 27 9,48 456 | 1,249 | 0,292
Je treba spostovati, pacient ne sme [ |amik 23 10.17 393
biti izpostavljen ve¢ kot je : ’ ’
potrebno za zdravljenje). 3. letnik 34 8,44 | 3,97
Zaupnost (medicinske sestre 1. letnik 27 10,74 3,87 | 3,115 | 0,050
morajo ohraniti zaupnost v zvezi s .
pacientovim stanjem in se 2. letnik 23 9,43 4,07
izogibati razsirjanju informacij ali 3 letnik 34 818 201
spreminjanja).* ' ’ '
Poklicna zvestoba (medicinske 1. letnik 27 9,26 4,40 | 0,301 | 0,741
se;}rg bodo delovale v skladu z 2 letnik 23 10 478
etiénim kodeksom zdravstvene _
nege). 3. letnik 34 9,09 4,33
Odli¢nosti (medicinske sestre 1. letnik 27 7,85 458 | 0,632 | 0,534

bodo aktivirale dejavnosti, Ki
bodo vzpostavile in promovirale 2 letnik 23 930 530
poklic ter bodo prispevale prek ' ’
sluzbenega klica, prevzemati

morajo odgovornost v okviru 3. letnik 35 8,80 4,32

svoje strokovne odgovornosti).

Vodstvo (medicinske sestre bi 1. letnik 28 8,07 5,66 | 0,534 | 0,583
morale sodelovati v odborih za

javno zdravje, da bi lahko 2. letnik 23 7,39 6,021

vplivale na politiko zdravstvenega

varstva s tem, da bi predstavile 3. letnik 35 8,91 5,09

potrebe pacientov in poklica).

Svoboda poklicnega aktivizma 1. letnik 28 9,11 5,10 | 0,143 | 0,867
(medicinske sestre imajo pravico [ |amik 23 987 543

do ustreznih delovnih pogojev in i i '

imajo pravico, da jih zahtevajo). 3. letnik 35 9,60 518

Legenda: n — stevilo anketirancev; PV — povpre¢na vrednost; SO — standardni odklon; F = testna statistika; p = vrednost (razlika v
povprecnih ocenah je statisti¢no znaéilna, p < 0,05).
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Ugotovili smo statisticno pomembne razlike med anketiranci 1., 2. in 3. letnika
Fakultete za zdravstvo Angele Boskin o pomembnosti vrednot. Statisticno pomembna
razlika je pri trditvi »Zanesljivost (medicinske sestre morajo porocati o vsaki napaki,
Ki jo naredijo, in zanjo tudi odgovarjati)« (F = 2,500; p = 0,058). Najve¢jo povpre¢no
vrednost so imeli Studentje 2. letnika (PV = 9,96; SO = 4,12), najmanjSo pa Studentje
3. letnika (PV = 7,38; SO = 3,94). Statisticno pomembno razliko imamo pri trditvi
»Zaupnost (medicinske sestre morajo ohraniti zaupnost v zvezi s pacientovim stanjem
in se izogibati razsirjanju informacij ali spreminjanja)« (F = 3,115; p = 0,050). Prvi
letniki so imeli najvecjo povprecno vrednost (PV = 10,47; SO = 10,83), najmanjso

povprecno vrednost pa Studentje 3. letnika (PV = 8,18; SO =4,01).

Tabela 7: Razlike mnenj o pomembnosti vrednot glede na obliko $tudija

Profesionalne vrednote Oblika n PV SO F p
Studija

Clovesko dostojanstvo redni tudij 57 9,09 | 5,37 | 0,64 | 0423
(ozaveséenost o pacientovih 8
vrednotah, prepri¢anjih in njihovo izredni Studij 28 110,07 | 511
sposStovanje).
Enakost med pacient (pacient ima redni $tudij 57 9,68 | 4,91 | 0,00 | 0,929
pravico do zdravlj_enja ne glede na izredni Studij 28 979 | 493 8
spol, raso, vero ali ekonomsko
0SnoVvo).
Preprecevanje trpljenja (pacient se redni studij 56 9,73 | 4,90 | 0,02 | 0,885
mora pocutiti ¢im bolj udobno in 1
trpeti &im manj bolegin in tesnobe). | izredni Studij 29 9,90 | 5,01
Zanesljivost (medicinske sestre redni $tudij 57 8,42 | 4,30 | 0,15 | 0,695
morajo porocati o vsaki napaki, ki 5

jo naredijo, in zanjo tudi izredni $tudij 28 8,82 4,61

odgovarijati).

Avtonomija (pacient ima pravico redni Studij 57 8,47 | 4,59 | 1,28 | 0,260
dobiti informacije v zvezi z njegovo 7
diagnozo, zdravljenjem in prognozo | izredni $tudij 28 9,68 4,61

pri éemer se upostevajo njegove
Zelje in zmoznost razumevanja teh

informacij).

Kakovost in varnost (medicinske redni Studij 57 10,11 | 4,17 | 0,84 | 0,359
sestre morajo delo izvajati poklicno, 9

vestno in varno v skladu z izredni $tudij 28 11,04 | 4,76

ustaljenimi postopki zdravstvene
nege in se prepricati, ali je pacient
varen).
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Profesionalne vrednote Oblika n PV SO F p
Studija

Zaupanja vreden odnos med redni $tudij 57 9,35 | 4,46 | 0,42 | 0,516
pacientom in medicinsko sestro 5
(pacient ima pravico do zdravljenja izredni Studij 28 10,00 | 3,98
na podlagi zaupanja, vkljucno z
izogibanjem zavajajo¢im ali
zadrznim informacijam).
Prosta izbira (pacient ima pravico redni Studij 57 8,59 | 4,13 | 0,96 | 0,329
sprejeti ali zavrniti zdravljenje). _ 3

izredni $tudij 29 8,00 | 441
Neodvisnost in odgovornost (pacienti | redni $tudij 57 9,44 | 3,62 | 0,94 | 0,334
imajo pravico, da se odlo¢ajo in izredni $tudij 28 857 4,33 4
sprejemajo odlocitve o svojem
zdravju).
Zasebnost (pacientovo zasebnost je redni Studij 57 9,09 4,47 | 0,51 | 0,475
treba spostovati, pacient ne sme biti 6
izpostavljen ve¢, kot je potrebno za izredni Studij 28 9,79 | 3,59
zdravljenje).
Zaupnost (medicinske sestre morajo redni Studij 57 8,95 4,23 | 2,23 | 0,089
ohraniti zaupnost v zvezi s . R 9
pacientovim stanjem in se izogibati izredni Studij 28 10,36 | 3,74
raz§irjanju informacij ali
spreminjanja).*
Poklicna zvestoba (medicinske sestre | redni $tudij 57 9,09 | 459 |1,20| 0,276
bodo delovale v skladu z eti¢nim izredni Studij 28 1021 | 414 1
kodeksom zdravstvene nege).
Odli¢nosti (medicinske sestre bodo redni §tudij 58 8,21 4,85 | 2,06 | 0,154
aktivirale dejavnosti, ki bodo 5
vzpostavile in promovirale poklic ter izredni Studij 28 9.75 423
bodo prispevale prek sluzbenega
klica, prevzemati morajo odgovornost
v okviru svoje strokovne
odgovornosti).
Vodstvo (medicinske sestre bi morale | redni $tudij 58 8,47 550 | 0,13 | 0,713
sodelovati v odborih za javno 6
zdravje, da bi lahko vplivale na izredni Studij 29 8,00 5,63
politiko zdravstvenega varstva s tem,
da bi predstavile potrebe pacientov in
poklica).
Svoboda poklicnega aktivizma redni Studij 58 9,71 512 | 0,11 | 0,738
(medicinske sestre imajo pravico do izredni Studij 29 931 | 536 2
ustreznih delovnih pogojev in imajo
pravico, da jih zahtevajo).

Legenda: n — Stevilo anketirancev; PV — povpregna vrednost; F = testna statistika; p = vrednost (razlika v povprenih
ocenah je statisti¢no znagilna, p < 0,05).

Pogledali smo $e, ali je razlika 0 mnenju pomembnosti med obliko studija. Ugotovili smo
statisticno pomembno razliko med anketiranci rednega in izrednega Studija pri trditvi
»Zaupnost (medicinske sestre morajo ohraniti zaupnost v zvezi s pacientovim stanjem in
se izogibati razgirjanju informacij ali spreminjanja)« (F = 2,239; p = 0,089). Studentje
izrednega S$tudija so imeli vecjo povpre¢no vrednost (PV = 10,36; SO = 3,74), kot
Studentje rednega Studija (PV = 8,95; SO = 4,23).
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Tabela 8 prikazuje statisticno pomembne povezave med trditvami o medicinski sestri in
pacientom. Statisticno pomembna pozitivna povezava je pri zaupanja vrednem odnosu
med pacientom in medicinsko sestro ter zaupnostjo (r = 0,485; p = 0,001), naslednja pa
je med zaupnostjo ter kakovostjo in varnostjo (r =0,291; p = 0,007). Statisti¢no
pomembna povezava je med kakovostjo in varnostjo ter zasebnostjo (r = 0,245; p =
0,024).

Tabela 8: Povezanost med trditvami o medicinski sestri in pacientom

1 2 3 4

1 | Pearson 1 0,485** 0,408** 0,394**

Correlation

Sig. (2-tailed) 0,001 0,001 0,001

n 85 85 85 85
2 | Pearson 0,485** 1 0,569** 0,291**

Correlation

Sig. (2-tailed) 0,001 0,001 0,007

n 85 85 85 85
3 | Pearson 0,408** 0,569** 1 0,246**

Correlation

Sig. (2-tailed) 0,001 0,001 0,024

n 85 85 85 85
4 | Pearson 0,394** 0,291** 0,245** 1

Correlation

Sig. (2-tailed) 0,001 0,007 0,024

n 85 85 85 85

Legenda: 1 — Zaupanja vreden odnos med pacientom in medicinsko sestro (pacient ima pravico do zdravljenja na podlagi zaupanja,
vkljuéno z izogibanjem zavajajo¢im ali zadrznim informacijam); 2 — Zaupnost (medicinske sestre morajo ohraniti zaupnost v zvezi s
pacientovim stanjem in se izogibati razsirjanju informacij ali spreminjanja); 3 — Zasebnost (pacientovo zasebnost je treba spostovati,
pacient ne sme biti izpostavljen veg, kot je potrebno za zdravljenje); 4 — Kakovost in varnost (medicinske sestre morajo delo izvajati
poklicno, vestno in varno v skladu z ustaljenimi postopki zdravstvene nege in se prepricati, ali je pacient varen); p = 0,01 (**); p =
0,05 (*); n = $tevilo anketirancev; Sig (2-tailed) = dvostranski test.

3.5 RAZPRAVA

Namen nasega diplomskega dela je bil raziskati razvoj profesionalnih vrednot Studentov
Fakultete za zdravstvo Angele Boskin skozi Studij. Klju¢ne ugotovitve naSe raziskave so,
da imajo vrednote, ki se navezujejo na pacienta, velik pomen za Studente, saj se je skozi

celotni vprasSalnik vecina Studentov odlocalo za vrednote, povezane s pacientom.

Na podlagi prvega raziskovalnega vprasanja smo prisli do naslednjih ugotovitev. Za
Studente je velikega pomena zascita pacienta, kjer naj bi medicinska sestra oziroma
zdravstveni tehnik $¢itil njega in njegove pravice. Prav tako je velikega pomena

zaupanje medicinski sestri oziroma zdravstvenemu tehniku, pomembno vlogo pa ima
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tudi varnost pacienta. Na podlagi teh rezultatov ugotovimo, da je studentom na prvem
mestu pacient. Mlinar (2011) navaja, da mora biti Studentom tekom Studija omogocen
razvoj profesionalnega odnosa do pacienta, eti¢ne obcutljivosti in kompetentnosti pri
izvajanju zdravstvene nege. Pomemben dejavnik za razvoj profesionalnih vrednot je
strokovno vodenje skozi klini¢no usposabljanje s strani uciteljev in klini¢nih mentorjev.
Ce povzamemo, imajo vrednote pomen za $tudente kot bodode zdravstvene delavce,
vendar za razvoj teh vrednot so pomembni tudi u€itelji in klini¢ni mentorji, ki jih skozi

Studij in klini¢no prakso ucijo o profesionalnih vrednotah.

Studenti v nasi raziskavi so tudi mnenja, da je pomembno, da po kon¢anem $tudiju svoje
znanje konstantno obnavljajo in dopolnjujejo. Mozina (2003) pravi, da se strokovno
znanje v koraku z napredkom znanosti, nenehnimi izboljSavami in pridobljenimi
izkustvenimi spoznanji s Casom hitro spreminja, zato je treba strokovno znanje
izpopolnjevati na nacin, da se obnavlja, poglablja, posodablja in tudi osvezuje, da bi to
ustrezalo trenutnim potrebam ucinkovitega opravljanja poklica. Pri§li smo tudi do
zanimivih ugotovitev, kjer se tretjina Studentov ni strinjala s trditvijo »Za S$tudij
zdravstvene nege sem se odlocil/-a ne glede na visino placila, ki ga bom prejemal/-a« ve¢
kot tretjina Studentov se pa ni moglo opredeliti, ali se strinjajo ali ne. Kar manj, kot tretjina
Studentov se ni strinjala s trditvijo, da je poklic medicinske sestre enakovreden ostalim
poklicem. Pri tej trditvi bi lahko postavili dodatno vprasanje ali podvprasanje za tiste, ki
se ne strinjajo s to trditvijo, in sicer ali se ne strinjajo, ker mislijo, da res ni enakovreden

ostalim poklicem ali imajo tako mnenje zaradi druzbe in medijev.

Donmez & Ozsoy (2016) sta leta 2016 opravila raziskavo v zahodni Tur¢iji, ker sta Zelela
dolociti poklicne vrednote in raziskati odnos med njihovimi znacilnostmi. V raziskavo
sta vkljucila 416 Studentov zdravstvene nege. Prisli so do ugotovitev, da se je veCina
Studentov odlocilo za poklic medicinske sestre po svoji volji, malo manj kot polovica
Studentov pa ni bilo prepri¢anih o Studiju zdravstvene nege. Ugotovljeno je bilo, da se
Studentje odloc¢ajo za Studij iz razlogov, kot so jamstvo za opravljanje dela, kar polovica
Studentov, za ljube¢ poklic v zdravstveni negi se je odlocila tretjina in zaradi Zelje druzine
pa osmina Studentov. Vec kot polovica Studentov se je odlo¢ila, da bo po diplomi delala

v klini¢nem okolju, polovica $tudentov pa naértuje delo kot akademiki. Studentje, ki so
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izbrali poklic po svoji Zelji in so Ze imeli nekaj znanja o vrednotah, so imeli vecje

povprecje profesionalnih vrednot kot ostali Studentje (Donmez & Ozsoy, 2016).

Nas prvi sklop raziskave lahko primerjamo z raziskavo Cerni, et al. (2016), kjer so delali
raziskavo med 184 Studenti 1. in 2. stopnje Studijskega programa Zdravstvena nega. Prisli
so do zakljucka, da Studenti zdravstvene nege profesionalne vrednote uvrscajo visoko in
prav tako razumejo njihov pomen v samem razvoju zdravstva in napredku zdravstvenega
sistema. Naslednjo raziskavo, ki jo lahko primerjamo, so opravili med Studenti Fakultete
za zdravstvo Angele Boskin. V raziskavi na vzorcu 165 $tudentov rednega in izrednega
Studija na 1. stopnji Studijskega programa. Ugotavljajo, da so Studentom profesionalne
vrednote pomembne. lIzpostavili so predvsem skrb za pacienta in njegovih pravic v
poklicu medicinske sestre, najnizje strinjanje so navedli pri profesionalnih vrednotah, ki
se ti¢ejo izobrazevanj in strokovnih izpopolnjevanj ter vkljucevanj v raziskave. Menijo,
da bi bilo treba studente dodatno motivirati in spodbujati na podro¢ju razvoja in politike

zdravstvene nege (Pivag, et al., 2016).

Z izvedeno raziskavo smo Zeleli ugotoviti, kaksna so mnenja o profesionalnih vrednotah
med smerjo Studija (redni in izredni). Ne glede na smer so se tako redni kot izredni
odlo¢ili za vrednote, ki se nanasajo na pacienta, zdravstvene delavce in zdravstveno nego.
Na podlagi tega lahko sklepamo, da smer $tudija ni povezana z mnenjem o profesionalnih
vrednotah in da imata obe smeri Studija pozitivno mnenje o vrednotah. Profesionalne
vrednote se lahko razlikujejo med posamezniki zaradi razlik v stopnji izobrazbe, kulture,
osebnostnih vrednot, zakonskega stanu, u¢nih izkuSenj in strokovnega znanja. Te
vrednote delujejo kot okvir za odlo€anje in eticno prakso ter prispevajo k individualni

profesionalni zavezi (lacobucci, et al., 2013).

V drugem sklopu nasega vpraSalnika smo Studentom predstavili 15 vrednot, ki so jih
ocenili od 1 — najmanj pomembna do 15 — najbolj pomembna. Za ugotovitve raziskave
smo gledali povprecno vrednost, kjer smo ugotovili, da sta kakovost in varnost ter
preprecevanje trpljenja najbolj pomembne vrednote za Studente. Najmanj pomembnosti
od vseh vrednot pa so namenili vrednoti vodstvo, kjer medicinska sestra sodeluje v

odborih in tako vpliva na politiko zdravstvenega sistema.
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Rezultate nase raziskave smo primerjali z raziskavo Rassin (2008), ki je v svojo raziskavo
vkljucil 323 medicinskih sester in zdravstvenih tehnikov in analiziral njihove poklicne ter
osebne vrednote in dejavnike, ki na te vrednote vplivajo. Med profesionalne vrednote so
se najvi§je uvrstile: ¢lovesko dostojanstvo, enakost med pacienti in prepreCevanje
trpljenja. Vrednote, povezane z odgovornostjo do svojega poklica in druzbe, pa so bile
Avtor meni, da je to morda posledica, ker so medicinske sestre Se vedno omejene s
tradicionalnimi modeli in niso toliko zainteresirane, da se vkljucijo v raziskovalne tecaje
in da poudarijo pomen raziskav. Dejavniki, ki vplivajo na vrednote medicinskih sester,
so kultura, strokovno izobraZevanje, usposabljanje in izku$nje. Ce primerjamo rezultate
nase raziskave in raziskave avtorja Rassina (2008) vidimo, da so se tudi pri nasSih
rezultatih Studenti ve¢inoma odlo¢ili za vrednote, ki se ti¢ejo pacienta in ne toliko za

vrednote, ki so povezane z javnim zdravjem in politiko zdravstvenega varstva.

V raziskavi nas je zanimalo tudi, ali so razlike o mnenju pomembnosti med letnikom
Studija in obliko $tudija. Ugotovili smo, da so statisti¢ne razlike med drugim in tretjim
letnikom pri vrednoti o zanesljivosti, kjer morajo medicinske sestre porocati o vsaki
napaki, ki jo naredijo, in zanjo odgovarjati. Studentje 2. letnika so imeli ve&jo povpre¢no
vrednost kot Studentje 3. letnika, pri obliki Studija pa so izredni imeli ve¢jo povpre¢no
vrednost kot redni Studentje. Naslednja razlika med letniki je pri vrednoti o zaupnosti,
kjer so Studentje 1. letnika imeli vecjo povpre¢no vrednost kot Studentje 3. letnika. Pri
obliki Studija pa imamo statisti¢no razliko pri vrednoti zaupnost, kjer so imeli Studentje
izrednega Studija vecjo povpre¢no vrednost kot Studenti rednega Studija. Kot predlog bi
lahko dodali v empiri¢ni del predhodno Solanje Studentov in na podlagi tega bi mogoce
prisli do zanimivih ugotovitev, ali imajo studentje s predhodno zdravstveno $olo druga¢no

mnenje o profesionalnih vrednotah kot Studenti iz drugih strok.

Nase rezultate lahko primerjamo z rezultati raziskave iz Irana, kjer so primerjali pogled
na profesionalne vrednote med Studenti 1. in 3. letnika univerze. V raziskavo so vkljucili
240 studentov in priSli do kon¢nih rezultatov, da ni bistvene razlike v pogledu na
profesionalne vrednote, ker so vsi Studentje v raziskavi oznacili kot prioriteto skrb do

pacienta (Parvan, et al., 2012).
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Tudi Leduc & Kotzer (2009) sta naredila raziskavo, kjer sta vkljucila 384 anketirancev.
To so bili studentje, novi diplomanti in izkuSeni pripravniki, kjer sta primerjali
profesionalne vrednote glede na izkusnje. Z raziskavo sta ugotovila, da imajo izkusSeni
pripravniki, ki imajo od 4 do 5 let delovnih izkuSenj, vi§je ravni poklicnih vrednot. Vendar
je bilo med anketiranci ve¢ podobnosti v odgovorih kot razlik, med anketiranci ni bilo
statisticnih razlik v odgovorih glede na leto izkuSenj v praksi in rezultati ankete. S tem

sta ugotovili, da izkuSnje niso nujno potrebne za razvoj profesionalnih vrednot.

Pri nasi opravljeni raziskavi smo imeli tudi omejitve, in sicer najve¢jo omejitev nam je
predstavljal premajhen in neuravnoteZen vzorec. Cetrtina $tudentov je v drugem sklopu
prenehala z reSevanjem, saj je bilo v drugem sklopu treba razmisliti in se odloéiti, kateri
vrednoti pripisati ve¢jo oceno, to pripisujemo nezainteresiranosti $tudentov. Ce bi bil
vprasalnik bolj poenostavljen, bi mogoce dobili ve¢ odgovorov, ker bi z ve¢jim Stevilom
vzorca dobili bolj relevantne rezultate, ti pa bi bili bolj primerljivi. Tezavo je predstavljala
tudi literatura, saj nismo zasledili veliko raziskav na tem podrocju, opravljenih v

Sloveniji.
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4 ZAKLJUCEK

Profesionalne vrednote Studenti uvr$¢ajo zelo visoko, saj se jim zdi pomembno, da je
pacient na prvem mestu ter da je v ¢asu obravnave v bolni$nici za$¢iten in varen. Kar je
za Studente kot bodoce zdravstvene delavce to pozitivna lasnost, smo lahko prepricani,
da se bodo te lasnosti tekom Studija in potem tudi tekom zaposlitve utrdile ter nadgradile.
Seveda je tudi pomembno, da studentom ni vseeno za njihove delovne pogoje in si Zelijo
varne delovne pogoje in da jih tudi zahtevajo. Dobro je tudi to, da Ze kot Studentje vedo,
da je treba znanje dopolnjevati in nadgrajevati, da se udelezujejo izobraZevanj tudi po
zaklju¢nem formalnem izobrazevanju ter se aktivno vkljucujejo v raziskovalno delo na
podro¢ju zdravstvene nege. Z izobraZevanjem in raziskovanjem bodo prispevali k razvoju
zdravstvene nege. Zelimo si, da bodo ob naslednji raziskavi $tudentje mnenja, da je poklic

medicinske sestre/zdravstvenega tehnika enakovreden ostalim poklicem.

Zanimivo bi bilo na tem podro¢ju raziskati, ali se podatki razlikujejo med fakultetami, s
tem, ko bi dobili ve¢ji vzorec anketirancev, pa bi lahko dobili boljSe rezultate o mnenju
in razlikah o pomembnosti profesionalnih vrednot med letniki in smerjo Studija.
Predlagamo tudi raziskavo med zdravstvenimi delavci, s katero bi lahko ugotovili, ali

obstajajo razlike med novo zaposlenimi in tistimi, ki so zaposleni Ze ve¢ let.
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sester in zdravstvenih tehnikov Slovenije.
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6 PRILOGE

6.1 INSTRUMENT

Fakulteta za zdravstvo Angele BoSkin
Angela Boskin Faculty of Health Care

Sem Jasmina Musi¢, Studentka Fakultete za zdravstvo Angele Boskin. Pripravljam
diplomsko delo z naslovom »Razvoj profesionalnih vrednot studentov zdravstvene nege«
pod mentorstvom Sanele Pivac¢, vis. pred. Namen diplomskega dela je raziskati razvoj
profesionalnih vrednot Studentov zdravstvene nege skozi Studij. Vprasalnik je anonimen,
rezultati pa mi bodo v pomoc pri izdelavi raziskovalnega dela diplomskega dela. Rezultati
bodo uporabljeni le v Studijske namene in predstavljeni v diplomskem delu. Vprasalnik v
prvem sklopu vsebuje razli¢ne trditve, kjer se opredelite glede na stopnjo strinjanja z
ocenami od 1 do 5 (Likertova lestvica), kjer pomeni: 1 — popolnoma se ne strinjam, 2 —
se ne strinjam, 3 — niti se ne strinjam, niti se strinjam, 4 — se strinjam in 5 — popolnoma
se strinjam. V drugem sklopu so vrednote, Kjer po svoji presoji ocenite, koliko vam je
katera vrednota pomembna z oceno od 1 do 15. Bolj pomembno vrednoto ocenite z visjo

oceno. V tretjem sklopu pa na vpraSanja odgovarjajte tako, da obkroZite ¢rko.

Prosim Vas, da izpolnite anketo in mi pomagate pri izdelavi diplomskega dela. Za

sodelovanje se Vam Ze vnaprej zahvaljujem.

1. Sklop: Mnenja Studentov o profesionalnih vrednotah

Preberite naslednje trditve in obkrozite, v kaks$ni meri se strinjate oziroma ne strinjate S
posameznimi trditvami, pri ¢emer 1 pomeni — popolnoma se ne strinjam, 2 pomeni — se
ne strinjam, 3 pomeni — niti se ne strinjam, niti se strinjam, 4 pomeni — se strinjam, 5

pomeni — popolnoma se strinjam.
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TRDITVE

Popolnoma
se ne
strinjam

Se ne
strinjam

Niti se ne
strinjam,
niti se
strinjam

Strinjam
se

Popolnoma
se strinjam

1. Zavedam se
lastnih kompetenc.

1

3

2. Poklic
diplomirane
medicinske sestre/
diplomiranega
zdravstvenika je
enakovreden
ostalim poklicem.

3. Druzba
potrebuje
diplomirane
medicinske sestre.

4. Za §tudij
zdravstvene nege
sem se odlocil/-a
ne glede na visino
placila, ki ga bom
prejemal/-a.

5. Ko zaklju¢im
izobraZzevanje, bom
strokovnjak/-inja
na podroc¢ju
zdravstvene nege.

6.
Sposoben/sposobna
sem prepoznavati
pacientove potrebe
po zdravstveni
negi.

7. Po diplomi bom
svoje znanje
kontinuirano
izpopolnjeval/-a.

8. Znanje mi daje
profesionalno moc¢.

9. S svojim
znanjem bom
prispeval/-a k
razvoju
zdravstvene nege.
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10. Znanje moramo
v zdravstveni negi
nenehno obnavljati,
dopolnjevati in
nadgrajevati.

11. Znanje je
dejavnik napredka
v zdravstveni negi.

12. Znanje mi
omogoca, da lahko
kakovostno
opravljam klini¢no
usmerjanje.

13. Zavedam se, da
za svoje delo v
kliniénem okolju
prevzemam eti¢no
odgovornost, zato
potrebujem
ustrezno znanje.

14. Zavedam se, da
za svoje delo v
klinicnem okolju
prevzemam
strokovno
odgovornost, zato
potrebujem
ustrezno znanje.

15. Zavedam se, da
za svoje delo v
klinicnem okolju
prevzemam
kazensko in
materialno
odgovornost, zato
potrebujem
ustrezno znanje.

16. Pacient ima
pravico do
zasebnosti v ¢asu
obravnave.

17. S¢ititi moramo
pacientove moralne
pravice.

18. S¢ititi moramo
pacientove pravne
pravice.
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19. V casu 1 2 3 4 5
obravnave pacienta
moramo ohranjati
njegovo zaupnost
informacij.

20. Zdravstveni 2 3 4 5
delavci morajo
prevzemati
odgovornost za
opravljeno delo.

2. Sklop

V tabeli je 15 vrednot. Najprej preberite vseh 15 vrednot. Nato po svoji presoji ocenite,
koliko vam je katera vrednota pomembna in jo ocenite s Stevilkami od 1 do 15. Bolj

pomembno vrednoto ocenite z visjo Stevilko (Vsako Stevilko napiSite samo enkrat!).

Profesionalne vrednote Ocena od 1 do 15
1. Clovesko dostojanstvo

(ozavescenost o pacientovih
vrednotah, prepri¢anjih in njihovo

spoStovanje).

2. Enakost med pacient (pacient ima
pravico do zdravljenja ne glede na
spol, raso, vero ali ekonomsko
0Snovo).

Preprecevanje trpljenja (pacient se mora
pocutiti ¢im bolj udobno in trpeti ¢im
man;j bolecin in tesnobe).

Zanesljivost (medicinske sestre morajo
porocati o vsaki napaki, ki jo naredijo, in
zanjo tudi odgovarjati).

Avtonomija (pacient ima pravico dobiti
informacije v zvezi z njegovo diagnozo,
zdravljenjem in prognozo, pri ¢emer se
upostevajo njegove zelje in zmoznost
razumevanja teh informacij).

Kakovost in varnost (medicinske sestre
morajo delo izvajati poklicno, vestno in
varno v skladu z ustaljenimi postopki
zdravstvene nege in se prepricati, ali je
pacient varen).

Zaupanja vreden odnos med pacientom in
medicinsko sestro (pacient ima pravico do
zdravljenja na podlagi zaupanja, vklju¢no

Jasmina Musi¢: Razvoj profesionalnih vrednot Studentov zdravstvene nege stran 37



Fakulteta za zdravstvo Angele Boskin Diplomsko delo

z izogibanjem zavajajo¢im ali zadrznim
informacijam).

Prosta izbira (pacient ima pravico sprejeti
ali zavrniti zdravljenje).

Neodvisnost in odgovornost (pacienti
imajo pravico, da se odlocajo in
sprejemajo odlocitve o svojem zdravju).
Zasebnost (pacientovo zasebnost je treba
spoStovati, pacient ne sme biti
izpostavljen ve¢, kot je potrebno za
zdravljenje).

Zaupnost (medicinske sestre morajo
ohraniti zaupnost v zvezi s pacientovim
stanjem in se izogibati razSirjanju
informacij ali spreminjanja).

Poklicna zvestoba (medicinske sestre
bodo delovale v skladu z eti¢nim
kodeksom zdravstvene nege).

Odli¢nosti (medicinske sestre bodo
aktivirale dejavnosti, ki bodo vzpostavile
in promovirale poklic ter bodo prispevale
prek sluZzbenega klica, prevzemati morajo
odgovornost v okviru svoje strokovne
odgovornosti).

Vodstvo (medicinske sestre bi morale
sodelovati v odborih za javno zdravje, da
bi lahko vplivale na politiko
zdravstvenega varstva s tem, da bi
predstavile potrebe pacientov in poklica).
Svoboda poklicnega aktivizma
(medicinske sestre imajo pravico do
ustreznih delovnih pogojev in imajo
pravico, da jih zahtevajo).

3. Sklop: Demografski podatki

1. Spol:
a) Moski
b) Zenski

2. Letnik izobraZevanje:
a) 1. letnik
b) 2. letnik
c) 3. letnik
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3. Oblika Studija:
a) Redni
b) lzredni
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